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Chirurgien Dentiste #1 F o

Tu essaies de rassurer
le patient.

Tu lui expliques ce que
tu vas faire pour le
soigner sans lui causer
de douleur.

Patient #1 F o

Tu es anxieux.

Tu n‘es pas attentif
aux consignes du
chirurgien-dentiste.
Tu as peur d'avoir mal,
des bruits et des
instruments.

Tu te détends si le
chirurgien-dentiste
te rassure sur le
soulagement de la
douleur.

Chirurgien Dentiste #2 F o

Tu es & I'écoute des
questions du patient,
tu essaies de rassurer
le patient.

Tu expliques au
patient ce qui va se
passer et ce que tu
vas faire.

Patient #2 F o

Tu es anxieux, mais tu
te détends sile
chirurgien-dentiste te
donne des explications
claires et rassurantes.

Chirurgien Dentiste #3 F o

Tu es froid et distant,
tu communiques peul.

Tu deviens ouvert aux
échanges si le patient
te pose des questions.

Patient #3 F o

Tu deviens anxieux si
le chirurgien-dentiste
ne t'explique pas ce
qu’il va faire.

Dans ce cas, tu
questionnes le
chirurgien-dentiste.
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